AUSGABE 06

KI-Systeme kdnnen grolRe Datenmengen auswerten, Mus-
ter erkennen und daraus Vorschlage oder Entscheidun-
gen ableiten. In vielen Bereichen kdnnen sie Beschaftigte
unterstiitzen: Routineaufgaben lassen sich automatisie-
ren, komplexe Informationen schneller auswerten oder
Prozesse effizienter organisieren. Richtig eingesetzt kann
Kl Arbeit erleichtern, Zeit sparen und Beschéftigten mehr
Raum fiir anspruchsvollere Aufgaben geben.

Aber Kl kann auch dazu genutzt werden, Arbeit starker zu
kontrollieren oder zu verdichten, sodass mehr Hetze und
Stress entstehen. In manchen Betrieben werden bereits
Systeme eingesetzt, die Leistung messen, Arbeitsschritte
Uberwachen oder Entscheidungen liber Bewerbungen,
Einsatzplanung oder Beférderungen vorbereiten. Wenn
solche Systeme ohne klare Regeln eingefiihrt werden,
kann das zu mehr Leistungsdruck, weniger Transparenz
und neuen Unsicherheiten fiir Beschaftigte fiihren. Aus
diesem Grund ist die Einflihrung von Software, die z. B.
zur Uberwachung genutzt werden kénnte, mitbestim-
mungspflichtig.

Ob Kl zu besserer Arbeit flihrt oder bestehende Proble-
me verscharft, entscheidet sich daher nicht allein an der
Technologie, sondern vor allem an ihrer sozialen und
politischen Gestaltung und der Frage, ob die geltenden
Regeln im Betrieb auch angewendet werden. Technik ist
nie neutral - sie wird von Menschen entwickelt, einge-
fiihrt und genutzt. Also konnen alle, die beteiligt sind,
auch dafiir sorgen, dass die Technologie dem Menschen
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dient - nicht umgekehrt. Deshalb sollten sich Beschftig-
te und ihre Interessenvertretungen friihzeitig und aktiv
einbringen.

Gerade Gewerkschaften und Betriebsrate spielen dabei
eine zentrale Rolle. Sie kénnen darauf achten, dass
KI-Systeme transparent eingesetzt werden, dass Mit-
bestimmungsrechte eingehalten werden und dass neue
Technologien Arbeit besser und nicht schlechter machen.
Im besten Fall wird durch den Einsatz von Kl Arbeit siche-
rer, gestinder oder interessanter gestaltet..

Fiir eine faire Nutzung von Kl in der Arbeitswelt sind be-
sonders vier Punkte wichtig:

Mitbestimmung von Anfang an

Beschaftigte und Interessenvertretungen missen friihzei-
tig einbezogen werden, wenn KI-Systeme eingefiihrt oder
verandert werden. Nur wenn Arbeitgebende sich daran
halten, kann der gesamte Prozess mitgestaltet und seine
Qualitat tiberwacht werden.

Transparenz schaffen

Es muss nachvollziehbar sein, wie KI-Systeme funktio-
nieren, welche Daten sie nutzen, wie Entscheidungen
zustande kommen und ob und wie gefahrlich sie sind.

Qualifizierung ermoglichen

Neue Technologien verandern Tatigkeiten und Anforde-
rungen. Beschéftigte brauchen Zeit, Weiterbildung und
Unterstiitzung, um mit Kl arbeiten zu konnen.

Gute Arbeit als MaRRstab setzen

Kl sollte nicht nur Effizienz steigern, sondern auch
Arbeitsbedingungen verbessern - etwa durch Entlastung,
bessere Planung oder mehr Handlungsspielraume.

Die Einflihrung von Kl ist kein naturgegebener Prozess,
sondern eine Frage gesellschaftlicher Entscheidungen.
Deshalb hat die EU mit dem ,,EU-Al-Act“ einen Rahmen
gesetzt, der jetzt in den einzelnen Landern umgesetzt
werden muss. Wenn Mitbestimmung, Qualifizierung



und klare Regeln zusammenkommen, kann Kl tatsachlich
dazu beitragen, Arbeit besser zu machen - und nicht nur
schneller oder billiger.

Gerade deshalb ist es wichtig, die Entwicklung von KI
nicht allein den Technologieunternehmen zu tiberlassen.
Eine demokratische Gestaltung der digitalen Transfor-
mation bedeutet, dass Beschéftigte, Gewerkschaften,
Wissenschaft und Politik gemeinsam dariiber entschei-
den, wie Kl in der Arbeitswelt eingesetzt wird - und wem
sie am Ende nitzt.

Alle vorherigen Ausgaben dieser Reihe:

https.//niedersachsen-bremen-sachsenanhalt.dgb.de/
politik-vor-ort/niedersachsen/transformation/
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